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Chères amies et chers amis de la convivialité, 
de la citoyenneté et de la solidarité, au nom 
du Conseil administratif, je vous souhaite une 
cordiale bienvenue et une joyeuse découverte 
de « Chez Gilberte - la maison meyrinoise ».

Grâce à la collaboration exemplaire entre les 
professionnel-le-s du service solidarités et 
cohésion sociale ainsi que du service petite 
enfance et familles, ce lieu emblématique du 
vivre ensemble à la meyrinoise connaît un 
nouvel essor, grandit et promet de continuer 
à prendre soin de cet écrin de vie commu-
nautaire qui fait rayonner des valeurs chères 
au cœur des Meyrinoises et  des Meyrinois : 
respect, participation et coopération. 

Au plaisir de vous y rencontrer !

Nathalie Leuenberger,  
conseillère administrative 



Bienvenue !
Chez Gilberte - la maison meyrinoise est 
un lieu convivial où chaque habitant-e, 
petit-e ou grand-e, est accueilli-e cha-
leureusement.

C’est un lieu ouvert où l’on vient avec ou 
sans but précis, « où chacun-e est atten-
du-e, sans être attendu-e ». Ici, les valeurs 
telles que l’accueil, l’échange et la solidarité 
sont portées par l’ensemble de l’équipe 
pluridisciplinaire à chaque instant.

C’est avant tout  
les Meyrinoises et  
Meyrinois qui font 
vivre cette maison.



Appartenance 
Chaque personne a sa place au sein de 
la maison.

Vivre ensemble 
Chaque espace est propice à  
la rencontre.

Ecoute et orientation 
Chaque besoin ou question trouve  
une écoute attentive.

Citoyenneté 
Chaque occasion de participer à la vie 
de la maison ou de réaliser des projets 
est encouragée.

Les piliers  
de la maison



Au quotidien
Nous sommes une équipe composée de 
professionnel-le-s du travail social com-
munautaire, de l’intégration, de l’enfance 
et de la parentalité, garant-e-s de nos 
quatre piliers.

Appartenance

Reconnaître chaque personne dans sa 
singularité et veiller à ce que chacun-e 
trouve sa place au sein de la maison.

Garantir un espace collectif sécure, 
agréable et serein.

Promouvoir le plaisir d’être ensemble.

Vivre ensemble

Offrir des espaces de rencontres 
entre habitant-e-s d’âges et d’horizons 
différents.

Faciliter les échanges.

Renforcer la création de liens.

Écoute et orientation

Soutenir chacun-e dans ses besoins  
du moment.

Répondre aux questions de la vie  
quotidienne à Meyrin.

Accompagner des familles avec des  
enfants d’âge préscolaire et scolaire.

Citoyenneté

Proposer des moments de participation.

Accompagner la découverte des règles 
de la vie en collectivité par le partage et 
la négociation.

Développer des opportunités d’exercer 
son pouvoir d’agir.



L’équipe pluridisciplinaire de Chez Gil-
berte - la maison meyrinoise veille à 
accueillir dignement chaque habitant-e 
en respectant sa singularité. De la grande 
cuisine ouverte, en passant par le salon, 
tout le monde est le-la bienvenu-e ! On 
se retrouve autour d’un café, on discute, 
on lit le journal, on chante, on tricote, on 
s’occupe ensemble. Par beau temps, on 
peut s’installer sur la terrasse.

C’est la vie à la maison !

un

lieu pour 

se 

rencontrer



un 
lieu 
pour 
rechercher

Dans l’espace informatique, lieu de 
cyberinclusion, plusieurs ordinateurs 
sont à disposition pour consulter Internet, 
rédiger des textes et imprimer des docu-
ments, avec modération.

Un soutien à la rédaction de lettres, de 
CV ou même de poèmes est possible 
une fois par semaine grâce au travail de 
bénévoles.



un

jouerpour

lieu

La salle de jeux est un lieu de rencontre 
adultes-enfants qui propose un espace 
adapté à tous les enfants, de la naissance 
jusqu’à l’âge de l’entrée à l’école. Ici nous 
accompagnons les parents dans leurs 
questionnements éducatifs ou liés au 
développement de leur enfant.

Que ce soit l’espace de jeu de la Marelle, 
lors des propositions de Grandir avec 
toi, durant le temps des tout petits ou 
l’espace logopédie (ELPE), éducatrices, 
logopédistes, psychologue et infirmière 
travaillent ensemble au service de la 
famille.



un lieu 
pour participer

Faciliter la rencontre entre les habi-
tant-e-s est important pour nous. Ici, cha-
cun-e peut y apporter ses idées, ses envies 
et être soutenu-e dans la réalisation de 
projets.

Le repas communautaire est un ren-
dez-vous mensuel pour le plaisir de man-
ger ensemble, de découvrir des nouveaux 
plats d’ici et d’ailleurs et de se rencontrer 
autrement.

Le petit déjeuner partagé, un matin par se-
maine, est une belle occasion de discuter, de 
se rencontrer et de découvrir la table garnie 
des plats apportés par les habitant-e-s.

Le Réseau d’Entraide Meyrinois (REM) 
met en lien des habitant-e-s et des par-
tenaires meyrinois-e-s à travers une aide 
mutuelle qui varie en fonction des besoins 
individuels ou collectifs, sans échange 
monétaire. Le cœur du REM est la rela-
tion humaine, en y participant chacun-e 
donne et reçoit. Un speed meeting du 
bénévolat est organisé une fois par mois.



un
 

lie
u
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Des entretiens individuels sur rendez-vous 
sont possibles auprès de l’équipe pluri-
disciplinaire. Ils permettent de poser des 
questions sur la vie à Meyrin : activités, 
cours de français, manifestations cultu-
relles, vie scolaire, permis de séjour et bien 
d’autres.

Paroles partagées, organisé une fois par 
mois, est un espace d’écoute, de parole et 
de lien pour échanger ensemble autour de 
nos vécus. 

Les ateliers de pratique de français sont 
animés par des bénévoles et permettent 
de créer des liens dans la Commune. 
Sessions interactives, jeux, conversations 
et activités culturelles. Toute personne 
qui souhaite pratiquer le français est 
bienvenue !



Charte du bien- 
vivre ensemble
« Pour le bien-être de toutes et de tous, nous,  
un groupe d’habitantes et d’habitants, avons 
établi cette charte. »

Se saluer et, dans la mesure du possible,  
s’appeler par son prénom.

Se parler correctement, c’est-à-dire avec  
les formes et avec courtoisie.

Pouvoir dialoguer librement. 

Participer au bon accueil de toute nouvelle 
personne.

Éviter les violences verbales et physiques ainsi 
que les attaques personnelles.

Participer à la vie de la maison dans la mesure 
des capacités de chacune et de chacun.

« En nous référant aux points suivants, nous  
souhaitons être respecté-es et nous nous  
engageons à respecter l’autre. » 

Prendre en considération la liberté de penser 
de chacune et chacun.

Permettre la liberté d’expression,  
sans chercher à convaincre l’autre.

Accepter le rythme de chacune et chacun.

Reconnaître le besoin de socialiser ou de  
solitude de chacune et chacun.

Respecter les différences d’âge, de genre,  
de confession, d’origine, de couleur et  
d’aspect physique.

« C’est ainsi que nous pouvons continuer à 
vivre des moments d’entraide, de partage et  
de solidarité. »



Nos fondations
La Maison citoyenne (anciennement An-
tenne citoyenne) localisée au cœur de 
Meyrin-Village, voit le jour sur l’impulsion 
du Canton en 2012. Portée par le service  
développement social et emploi * de la ville 
de Meyrin, elle vise et favorise la cyber-
inclusion, en facilitant notamment l’accès 
à l’administration en ligne au plus grand 
nombre. En 2013, elle élargit ses prestations 
en proposant un espace de rencontres, 
d’échanges et de développement de projets 
et quitte ses locaux pour le Centre Gilbert 
en 2018.

Parallèlement, le service de la petite en-
fance * de la ville de Meyrin mène une étude 
de terrain afin d’identifier les besoins des 
familles et réfléchir à des actions concrètes 
pour y répondre. Entre 2010 et 2015, des 
collaborations voient le jour avec l’insti-
tution genevoise de maintien à domicile 

(Imad) pour des consultations orientées sur 
le nourrisson et avec le CEFAM pour l’ac-
compagnement de l’équipe éducative et 
la création d’ateliers thématiques auprès 
des mères et des enfants. Cette étude met 
également en lumière la nécessité d’offrir 
un espace de rencontre parents-enfants 
et c’est grâce au soutien financier initial du 
Bureau de l’intégration et de la citoyenne-
té (anciennement BIE) que la Marelle ouvre 
ses portes en 2013.

Courant 2019, la volonté politique de dé-
velopper des synergies entre l’ensemble 
de ces activités se traduit par un projet 
rassembleur sous un même toit donnant 
naissance, le 31 août 2020, à notre espace 
actuel. Baptisée à l’issue d’un processus 
participatif entre les habitant-e-s fréquen-
tant le lieu, l’équipe de professionnel-le-s 
et la magistrate déléguée, Chez Gilberte - la 
maison meyrinoise, se veut un clin d’œil à 
Louis Valentin Gilbert, aubergiste et maire 
de Meyrin de 1815 à 1824.

* anciens noms des services



Nos  
collaborations
Chez Gilberte - la maison meyrinoise, 
nos portes sont ouvertes aux collabo-
rateur-trices de la commune, des com-
munes environnantes, du canton et à 
l’ensemble du réseau institutionnel et 
associatif de Meyrin, afin d’œuvrer en-
semble à la réalisation de divers projets.

Avec l’Antenne objectif emploi (AOE) 
qui organise des ateliers destinés aux 
candidat-e-s à l’emploi.

Avec l’Antenne fiscale qui permet à 
certain-e-s habitant-e-s de remplir 
leurs déclarations d’impôts.

Avec l’Accueil familial de jour Meyrin 
Vernier-Mandement (AFJ-MVM)
qui permet aux accueillantes de  
se retrouver avec les enfants, dont elles 
ont la garde.

Avec le Centre de rencontre et de 
formation pour femmes migrantes 
(CEFAM) qui permet aux habitantes  
de venir avec leurs enfants en âge 
préscolaire et d’avoir des moments  
privilégiés avec l’équipe petite enfance.

Avec l’association Bien-être et famille 
qui assure les ateliers massages bébés.

Avec le Bureau de l’intégration et de la 
citoyenneté (BIC) qui soutient de  
nombreux projets réalisés au sein de  
la maison.
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Avec les Hôpitaux universitaires de 
Genève (HUG) et une équipe de  
logopédistes qui assurent les espaces 
de logopédie petite enfance.

Avec l’équipe de la Fondation  
Officielle de la Jeunesse (FOJ)  
pour un accompagnement privilégié  
de certaines familles.

Avec le département de l’instruction 
publique (DIP) qui propose des cafés- 
parents et des soirées rencontres sur 
des thématiques scolaires.
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