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Camille GUIGNET
Responsable du pôle communication


SECRETARIAT GENERAL
Ville de Meyrin


+41 22 989 35 21
CP 367 - 1217 Meyrin 1


Absente les vendredis


Suivez la ville de Meyrin sur les réseaux sociaux www.meyrin.ch


 
De : DESSUET Tiffany <Tiffany.DESSUET@meyrin.ch> 
Envoyé : lundi, 9 février 2026 11:10
À : GUIGNET Camille <Camille.GUIGNET@meyrin.ch>
Objet : RE: Diffusion Allô Répare


 
Hello,
 
Alors dans son mail il est précisé ;
Je vous donne donc volontiers les supports de communication (en bandeau, affiches, etc.) ainsi qu’un bref texte si vous voulez communiquer sur ce service (ou vous vous inspirez sur
https://www.carouge.ch/demarches/allo-repare). Il faudra par contre mentionner Carouge ou laisser les visuels en l’état (ci-dessous, logo de Carouge et des SIG).


 
Donc je pense qu’on ne peut pas se permettre de changer, est-ce que c’est ok pour toi ?
 
Je serais au bureau demain mais que l’après-midi.
 
Bonne journée
 


Tiffany DESSUET
Chargée de projets affaires économiques


Communication et affaires économiques
Ville de Meyrin


+41 22 989 16 74
CP 367 - 1217 Meyrin 1


 
De : GUIGNET Camille <Camille.GUIGNET@meyrin.ch> 
Envoyé : lundi, 9 février 2026 10:15
À : DESSUET Tiffany <Tiffany.DESSUET@meyrin.ch>
Objet : RE: Diffusion Allô Répare


 
Hello Tiffany,
 
Oui on peut voir pour diffuser, par contre il y a en gros le logo de la ville de Carouge. On arriverait à faire une mouture Meyrin ou à faire supprimer ce logo tu crois ? Normalement
on ne diffuse pas telles quelles les campagnes des autres communes, on fait au moins ajouter notre logo...


On en rediscute, je serai au bureau demain, toi aussi ?


A tout,
 
Camille
 


Camille GUIGNET
Responsable du pôle communication


SECRETARIAT GENERAL
Ville de Meyrin


+41 22 989 35 21
CP 367 - 1217 Meyrin 1


Absente les vendredis


Suivez la ville de Meyrin sur les réseaux sociaux www.meyrin.ch


 


 
De : DESSUET Tiffany <Tiffany.DESSUET@meyrin.ch> 
Envoyé : lundi, 9 février 2026 10:03
À : GUIGNET Camille <Camille.GUIGNET@meyrin.ch>
Objet : TR: Diffusion Allô Répare


 
Bonjour Camille,
 
J’espère que tu as passé un bon week-end.
 
Nous souhaitons relayer l’information du projet de la ville de Carouge « allô répare » (validé par Adrien) sur les réseaux sociaux et notre site internet.
Tu trouveras les infos dans les mails ci-dessous au besoin.
 
De plus, pour serait-il possible d’ajouter cette information également dans le prochain Meyrin Ensemble ?
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Tu trouveras en pièce jointe les supports de communication.
 
Je suis à ta dispo si besoin et te souhaite un très bon début de semaine.
 


Tiffany DESSUET
Chargée de projets affaires économiques


Communication et affaires économiques
Ville de Meyrin


+41 22 989 16 74
CP 367 - 1217 Meyrin 1


 
De : HAENY Gaëlle <G.HAENY@CAROUGE.CH> 
Envoyé : lundi, 9 février 2026 08:34
À : DESSUET Tiffany <Tiffany.DESSUET@meyrin.ch>
Objet : RE: Diffusion Allô Répare


 
Bonjour,
 
Super !
 
Voici les supports de communication :


En format bannière pour le site internet
En format affiche A4


 
Pourriez-vous nous dire quand vous diffuserez afin que j’en informe l’Ecrou ?
 
Merci et belle suite,
 
_____________________________________________________________________________
Ville de Carouge - Service de l’urbanisme 
Gaëlle HAENY
Déléguée Agenda 21
Rue des Noirettes 14, 1227 Carouge
Case postale 1576
T +41 22 307 89 12
https://www.carouge.ch


Disponible lundi, mardi, jeudi


Afin de contribuer au respect de l'environnement, merci de
n'imprimer ce courrier électronique qu'en cas de nécessité.


De : DESSUET Tiffany <Tiffany.DESSUET@meyrin.ch> 
Envoyé : vendredi, 6 février 2026 16:25
À : HAENY Gaëlle <G.HAENY@CAROUGE.CH>
Objet : RE: Diffusion Allô Répare


 
Bonjour Madame,
 
Je reviens vers vous après avoir eu la confirmation par ma conseillère administrative déléguée que souhaitons communiquer sur votre projet « Allô – répare ».
 
Nous allons relayer l’information sur notre site internet, nos réseaux sociaux et dans notre journal communal.
De ce fait, pouvez-vous nous faire parvenir vos supports de communication ?
 
En vous remerciant par avance je vous adresse, Madame, mes meilleures salutations.
 


Tiffany DESSUET
Chargée de projets affaires économiques


Communication et affaires économiques
Ville de Meyrin


+41 22 989 16 74
CP 367 - 1217 Meyrin 1


 
De : Julien REINHARD <Julien.Reinhard@geneve.ch> 
Envoyé : jeudi, 15 janvier 2026 11:03
À : HAENY Gaëlle <G.HAENY@CAROUGE.CH>
Cc : HUMBEL Magdalena <M.HUMBEL@bernex.ch>; CASTIGLIONE Céline <C.CASTIGLIONE@grand-saconnex.ch>; SCHNEIDER Elsa <E.SCHNEIDER@LANCY.CH>; ZWAHLEN
Marie-Pierre <Marie-Pierre.ZWAHLEN@meyrin.ch>; WAECHTER Denis <denis.waechter@meyrin.ch>; BLATTNER Céline <C.BLATTNER@onex.ch>; IRSCHLINGER Valentin
<V.IRSCHLINGER@plan-les-ouates.ch>; DESSUET Tiffany <Tiffany.DESSUET@meyrin.ch>; MARADAN Laetitia <L.MARADAN@vernier.ch>; WAECHTER Denis
<denis.waechter@meyrin.ch>; CLAIR Magali <M.CLAIR@onex.ch>
Objet : RE: Diffusion Allô Répare


 
Salut Gaëlle
Merci beaucoup à toi.
Très bien.
Je vais regarder pour mettre « Allô répare » sur https://ge-repare.ch
Dans un premier temps, je vais le mettre via une nouvelle et la page « autres initiatives ».
(On fera mieux une fois que le siteweb aura été retravaillé.)
Cordialement,
Julien


  Julien REINHARD 
Chargé de projet économie locale et durable
T. +41224182294
F. +41224182251
julien.reinhard@geneve.ch


Agenda 21 - Ville durable (A21) 
Département des finances, de l’environnement et du logement 
Rue de l'Hôtel-de-Ville 5 
1204 Genève 
www.geneve.ch


Notre environnement est fragile, merci de n'imprimer ce message qu'en cas de nécessité.


 
 
 
 
De : HAENY Gaëlle <G.HAENY@CAROUGE.CH> 
Envoyé : mardi, 13 janvier 2026 17:17
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ATTENTION : Ce message provient d'un domaine de messagerie externe, soyez vigilant-e.


À : Julien REINHARD <Julien.Reinhard@geneve.ch>; HUMBEL Magdalena <M.HUMBEL@bernex.ch>; CASTIGLIONE Céline <C.CASTIGLIONE@grand-saconnex.ch>; SCHNEIDER
Elsa <E.SCHNEIDER@LANCY.CH>; ZWAHLEN Marie-Pierre <Marie-Pierre.ZWAHLEN@meyrin.ch>; WAECHTER Denis <denis.waechter@meyrin.ch>; BLATTNER Céline
<C.BLATTNER@onex.ch>; IRSCHLINGER Valentin <V.IRSCHLINGER@plan-les-ouates.ch>; DESSUET Tiffany <Tiffany.DESSUET@meyrin.ch>; MARADAN Laetitia
<L.MARADAN@vernier.ch>; WAECHTER Denis <denis.waechter@meyrin.ch>; CLAIR Magali <M.CLAIR@onex.ch>
Objet : Diffusion Allô Répare


 


Bonjour,
 
Je vous souhaite tout d’abord une merveilleuse année 2026 !
 
Je reviens à vous concernant le service Allô Répare qui est maintenant rôdé. Nous venons en effet de mettre en place le sondage qui permet aux personnes qui ont appelé de donner
leur avis.
 
Pour mémoire, ce pilote a débuté en octobre 2025 et devrait se poursuivre jusqu’à fin 2026. A la base, ce nouveau service est destiné aux Carougeois.es et la communication est
restée pour l’instant très locale.
 
Cela dit, étant donné que ce pilote est soutenu financièrement par l’OCEN et les SIG à hauteur de 50% des coûts, et que ce qui nous intéresse est de donner les meilleures chances
de succès à un tel projet, nous pensons qu’il est judicieux que vous puissiez vous aussi communiquer sur cette initiative si vous y portez de l’intérêt.
 
Lors de l’appel (gratuit), il est toujours demandé le code postal du lieu d’habitation de l’appelant.e. Ainsi, nous pourrons avoir une vision d’où viennent les appels et cette indication
pourra vous être utile pour le budget 2027 si le pilote se poursuit et que vous souhaitez être partenaire.
 
Je vous donne donc volontiers les supports de communication (en bandeau, affiches, etc.) ainsi qu’un bref texte si vous voulez communiquer sur ce service (ou vous vous inspirez sur
https://www.carouge.ch/demarches/allo-repare). Il faudra par contre mentionner Carouge ou laisser les visuels en l’état (ci-dessous, logo de Carouge et des SIG).
 
Pour info, Versoix et Vernier ont déjà communiqué, notamment sur leur site internet (par ex le site internet de Versoix ).
 
 


 
Je reste à disposition pour toute question et vive la réparation !
 
Belle fin de journée,
 
_____________________________________________________________________________
Ville de Carouge - Service de l’urbanisme 
Gaëlle HAENY
Déléguée Agenda 21
Rue des Noirettes 14, 1227 Carouge
Case postale 1576
T +41 22 307 89 12
https://www.carouge.ch


Disponible lundi, mardi, jeudi


Afin de contribuer au respect de l'environnement, merci de
n'imprimer ce courrier électronique qu'en cas de nécessité.


De : HAENY Gaëlle 
Envoyé : jeudi, 2 octobre 2025 16:31
À : 'Julien REINHARD' <Julien.Reinhard@geneve.ch>; HUMBEL Magdalena <M.HUMBEL@bernex.ch>; CASTIGLIONE Céline <C.CASTIGLIONE@grand-saconnex.ch>; SCHNEIDER
Elsa <E.SCHNEIDER@LANCY.CH>; ZWAHLEN Marie-Pierre <Marie-Pierre.ZWAHLEN@meyrin.ch>; WAECHTER Denis <Denis.WAECHTER@meyrin.ch>; BLATTNER Céline
<c.blattner@onex.ch>; IRSCHLINGER Valentin <V.IRSCHLINGER@PLAN-LES-OUATES.CH>; MECHENIN Amélie <A.MECHENIN@vernier.ch>; VELAY Marguerite
<M.VELAY@vernier.ch>; REGENASS Damien <d.regenass@versoix.ch>; MARADAN Laetitia <L.MARADAN@vernier.ch>; Julie SCHNYDRIG KETTENACKER <julie.schnydrig-
kettenacker@geneve.ch>
Objet : Lancement Allô Répare


 
Bonjour,
 
Comme annoncé lors de notre dernière séance de suivi ge-répare, j’ai le plaisir de vous informer du lancement d’Allô Répare lundi 6 octobre.
 
Pour rappel, Allô Répare est un service de conseil en ligne tenu par l’association l’Ecrou pour faciliter la réparation et orienter vers un réparateur local. Le projet est soutenu par les SIG
et l’Office cantonal de l’énergie et est, pour l’instant, réservé aux habitant.e.s de Carouge (mais l’Ecrou répond à tout le monde bien sûr ).
Nous tiendrons des statistiques sur l’origine (code postal) des personnes qui appellent. La phase pilote devrait durer jusqu’à fin 2026.
 
Je reste à disposition si vous avez des questions et vous adresse mes meilleurs messages.
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_____________________________________________________________________________
Ville de Carouge - Service de l’urbanisme 
Gaëlle HAENY
Déléguée Agenda 21
Rue des Noirettes 14, 1227 Carouge
Case postale 1576
T +41 22 307 89 12
https://www.carouge.ch


Disponible lundi, mardi, jeudi


Afin de contribuer au respect de l'environnement, merci de
n'imprimer ce courrier électronique qu'en cas de nécessité.
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